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«Adres»
«Kod_Pocztowy» «Miasto» 
«Fax»
«Telefon»
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę zestawu gastroskopów i fiberoskopów z torem wizyjnym dla Mazowieckiego Szpitala Specjalistycznego  Sp. z o.o. z siedzibą w Radomiu (sprawa  DZP.341.50.2019).
Na podstawie art. 38 ust. 2 w związku z ust. 1 Ustawy Prawo zamówień publicznych  (Dz. U. z 2018r. poz. 1986 z późn. zm.) Mazowiecki Szpital Specjalistyczny  Sp. z o.o. z siedzibą w  Radomiu w załączeniu przesyła pytania Wykonawców  wraz z odpowiedziami dotyczącymi przedmiotowego postępowania:

	Lp.
	Pytanie Wykonawcy
	Odpowiedź Zamawiającego

	1. 
	Pytanie 1 dotyczy wzoru umowy, par.11, ust. 3

Prosimy o potwierdzenie, że Wykonawca nie odpowiada za uszkodzenia powstałe z winy Użytkownika na skutek użytkowania nie zgodnie z instrukcją obsługi.


	TAK


	2. 
	Pytanie 2 dotyczy wzoru umowy, par.11 ust. 7

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację par.11 ust. 3 pkt. c) na następujący:

7. W okresie gwarancji Wykonawca może obciążyć Zamawiającego kosztami serwisu tylko wówczas, gdy zgłoszenie dokonane przez Zamawiającego okazało się bezzasadne, lub nastąpiło z winy użytkownika poprzez korzystanie z urządzenia w sposób niezgodny z instrukcją obsługi. 


	Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.

Paragraf 11 ust. 7 załącznika nr 4 do SIWZ otrzymuje nowe następujące brzmienie:
ustęp 7  - „W okresie gwarancji Wykonawca może obciążyć Zamawiającego kosztami serwisu tylko wówczas, gdy zgłoszenie dokonane przez Zamawiającego okazało się bezzasadne, lub nastąpiło z winy użytkownika poprzez korzystanie z urządzenia w sposób niezgodny z instrukcją obsługi”. 



	3. 
	Pytanie 3 dotyczy wzoru umowy, par.12 ust. 1, ppkt b)

Prosimy o potwierdzenie, że dostarczenie sprzętu zastępczego na czas naprawy powoduj nie naliczanie kar umownych za przekroczenie czasu usunięcia wady lub awarii. 

	TAK


	4. 
	Pytanie 4 dotyczy wzoru umowy, par.12 ust. 1, ppkt b)

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację par.12 ust. 1 pkt. b) na następujący:

b) w razie zwłoki w dotrzymaniu terminu usunięcia wady lub awarii Przedmiotu Dostawy, wymiany na nowy  lub dostarczenia urządzenia zastępczego  w stosunku do terminów określonych w § 11 ust. 3 a), 3 b) lub  3 c) Umowy – kara umowna w wysokości 0,5 % wartości urządzenia którego wada dotyczy, za każdy dzień zwłoki
	Nie

	5. 
	Pytanie 5 dotyczy wzoru umowy, par.11 ust. 3 pkt. b)

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację par.11 ust. 3 pkt. b) na następujący:

b) dokonania bezpłatnej wymiany na nowe urządzenie, jego element lub wyposażenie, które pomimo trzech uprzednio wykonanych napraw gwarancyjnych nadal wykazuje wady lub nie osiąga wymaganych parametrów użytkowych. Wymiana Przedmiotu Dostawy na nowy, nastąpi w ciągu 14 dni od dnia dokonania zgłoszenia przez Zamawiającego. W przypadku wymiany Przedmiotu Dostawy, jego elementu lub wyposażenia  Wykonawca udziela gwarancji na nowo dostarczony Przedmiot Dostawy, jego element lub wyposażenie  na okres ……………  gwarancji  (zgodnie z formularzem ofertowym).
	Paragraf 11 ust. 3 litera b) załącznika nr 4 do SIWZ otrzymuje nowe następujące brzmienie:

litera b) - „dokonania bezpłatnej wymiany na nowe urządzenie, jego element lub wyposażenie, które pomimo trzech uprzednio wykonanych napraw gwarancyjnych nadal wykazuje wady lub nie osiąga wymaganych parametrów użytkowych. Wymiana Przedmiotu Dostawy na nowy, nastąpi w ciągu 14 dni od dnia dokonania zgłoszenia przez Zamawiającego. W przypadku wymiany Przedmiotu Dostawy, jego elementu lub wyposażenia  Wykonawca udziela gwarancji na nowo dostarczony Przedmiot Dostawy, jego element lub wyposażenie  na okres ……………  gwarancji  (zgodnie z formularzem ofertowym)”.

	6. 
	Pytanie 6 dotyczy wzoru umowy, par.11 ust. 3 pkt. c)

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację par.11 ust. 3 pkt. c) na następujący:

c) dostarczenia i montażu bezpłatnie, do siedziby Zamawiającego urządzenia zastępczego, o takich samych parametrach użytkowych jak Przedmiot Dostawy, w przypadku wady lub awarii uniemożliwiającej korzystanie  z Przedmiotu Dostawy lub w przypadku gdy czas naprawy Przedmiotu Dostawy przekracza 7 dni kalendarzowych. Dostarczenie i montaż urządzenia zastępczego, jego elementu lub wyposażenia nastąpi w terminie 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia żądania przez Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się także  do przedłużenia okresu gwarancji o czas trwania naprawy;
	Paragraf 11 ust. 3 litera c) załącznika nr 4 do SIWZ otrzymuje nowe następujące brzmienie:

litera c) - „dostarczenia i montażu bezpłatnie, do siedziby Zamawiającego urządzenia zastępczego, o takich samych parametrach użytkowych jak Przedmiot Dostawy, w przypadku wady lub awarii uniemożliwiającej korzystanie  z Przedmiotu Dostawy lub w przypadku gdy czas naprawy Przedmiotu Dostawy przekracza 7 dni kalendarzowych. Dostarczenie i montaż urządzenia zastępczego, jego elementu lub wyposażenia nastąpi w terminie 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia żądania przez Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się także  do przedłużenia okresu gwarancji o czas trwania naprawy”

	7. 
	Pytanie 7 dotyczy wzoru umowy, par.11 ust. 3 e) 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację par.11 ust. 3 pkt. e) jak poniżej, ponieważ wymiana wyeksploatowanych elementów lub podzespołów na nowe, w przypadku endoskopów, może stanowić dużą wartość i wpłynie znacząco na cenę oferty.
W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do:

e) dokonania bezpłatnego przeglądu Przedmiotu Dostawy, w ostatnim tygodniu okresu obowiązywania  gwarancji, polegającego na bezpłatnej regulacji i konserwacji. 
	Paragraf 11 ust. 3 litera e) załącznika nr 4 do SIWZ otrzymuje nowe następujące brzmienie:

litera e) – „dokonania bezpłatnego przeglądu Przedmiotu Dostawy, w ostatnim tygodniu okresu obowiązywania  gwarancji, polegającego na bezpłatnej regulacji i konserwacji”

	8. 
	Pytanie 8 dotyczy wzoru umowy, par.11 ust. 6

Urządzenia będące przedmiotem zamówienia to wysoce specjalistyczny sprzęt medyczny podporządkowany wymogom szeregu aktów prawnych krajowych i unijnych, więc z uwagi na odpowiedzialność produktową wobec użytkownika i pacjenta a także konieczność przywrócenia naprawionego sprzętu do stanu zgodnego z deklaracją zgodności, autoryzowany serwis nie może odsprzedać podmiotom trzecim części zamiennych, których wymiana może wpływać na bezpieczeństwo pacjenta lub użytkownika. 
W związku z powyższym, czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację par.11 ust. 6 wzoru umowy na następujący:

6. Po upływie okresu gwarancyjnego Wykonawca gwarantuje dostępność sprzedaży Zamawiającemu, w razie potrzeby, oryginalnych części zamiennych dla dostarczonego Przedmiotu Dostawy. 
	Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.

Paragraf 11 ust. 6 załącznika nr 4 do SIWZ otrzymuje nowe następujące brzmienie:
 ustęp 6 -  „Po upływie okresu gwarancyjnego Wykonawca gwarantuje dostępność sprzedaży Zamawiającemu, w razie potrzeby, oryginalnych części zamiennych dla dostarczonego Przedmiotu Dostawy”


    Pozostałe zapisy SIWZ pozostają bez zmian.                                                                                                                                                                             

Z poważaniem, 

Sprawę prowadzi:

Elżbieta Śródkowska
48 361-32-35


